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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE: TRAMITE: .SERVECIO: X

Capacitacion para el sector turismo

DESCRIPCION: - Cddigo de la Cédula

Solicitud requerida a la Direccién de Cultura Turismo y Asuntas Internacionales para la capacitzcldn de personal de las empresas turisticas y prestadoras de
servicios turisticos, asf como empresas que requieran capacitacién de acuerdo con el catilogo de capacitaciones en turismo,

Ley Federal de Turlsmot Capitulo Il - Articula 7 Frace. Xl, Capitulo V — Articulo 65.

{ Ley de Turismo del Estado de Méxieo: Capitulo Il = Ardeulo 8 Fracc. X1, Xl Capitulo X — Articulo 34, 35.
FUNDAMENTO LEGAL: | Manual de Pracedimientos de la Direccién de Cultura Turismo y Asuntos Internacionales 2025-2027,
Reglamento de la Direccién de Cultura Turismo y Asuntos Internacionales 2025- 2027

Bande Municipal Valle de Bravo: Libro noveno Titulo segundo Articuto %6,

VIGENCIA
DEL

DOCUMENTO A | NUA DOCUMENT G

OBTENER:

oA
OBTENER:

¢SE REALIZA EN 51 { MO | DIRECCION WEB | NfA
LINEA?:

CAS0S EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE

REALIZARSE: De acuerdo a la necesidad del usuario cuando requiera alguna capacitacion

ESPECIFICAR St ESTE TRAMITE O SERVICIO
ESTA SUJETO A INSPECCION O El objetivo principal es contribuir 2 la competitividad y reactivacion del sector turistico.
VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA *

COPIAS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
anotar con
nitmeto la
cantidad de
coplas

ORIGINAL
anotar la
palabra Sl o
NOC

REQUISITOS:

PERSONAS FISICAS

1. Oficio de solicitud. Si 0 Manua! de Procedimientos de la Unidad de Turismo y
2. Carta de agradecimiento dirigida al Presidente Municipal. Si 0 Asuntos Internacionales 2022- 2024,

Reglamento de la Unidad de Tursmo y Asuntos
Internaclonales 2022~ 2024

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

1. Oficio de selicimd. Si 0 Manual de Procedimientos de la Unidad de Turismo y

2. Carta de agradecimiento ditlgida al Presidente Municipal. Si 0 Asuntos Internacionales 2022- 2024,
Reglamentc de la Unidad de Turismo y Asuntos
Internacionales 2022- 2024

INSTITUCIONES PUBLICAS

|. Oficio de solicltud. Si 0 Manual de Procedimientos de la Unidad de Turismo y
2. Carta de agradecimiento dirigida al Presidente Municipal. si 0 Asuntos Internacionales 2022~ 2024,

Reglamento de la Unidad de Turlsmo y Asuntos
Internacionales 2022- 2024

Y T eI Y=t Solicltar mediante oficio a la Direccidn de Cultura Turismo y Asuntos Internacionales e} curso requerido. Especificando en el

pIS=] A TN risino hara y fecha, asi mismo contar con una lista de asistencia confirmada.
CIUDADANO

PLAZC MAXIMO DE 3-5 dias habiles
RESPUESTA

COSTO: | Gratuito Fundamento Jurfdico: N/A

FORMA DE PAGO:

EN LINEA (PORTAL DE

EFECTIVO | No | TARJETA DE CREDITO| No| TARIETA DE DEBITO | No PAGOS)

No




COBIERNG DLL ) ESTADODE |

ESTADO DE &JE}(]CO €@ ;

% MEXICO i peder e yordd '
i

DONDE PODRA
RAGARSE: N/A

OTRAS ALTERNATIVAS: VLN

CRITERIOS DE Aparecer en el registro de empresas turisticas, Lz resalucién depende de fa disponibilidad de [a agenda de los fJnstructorG:s y de
RESOLUCION DEL las instalaciones requeridas para |a provisidn de la capacitacion,
TRAMITE

;
i
APLICACION DE LA N/A '
AFIRMATIVA FICTA _ ,

DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:

. . . . N {
Direccién de Cultura Turismo y Asuntos Internacionales Departamento de Capacitacion

TITULAR DE LA DEPENDENCIA: [REERFERE AR N !

DOMICILIO: I CALL |5 de Febrero NO, INT. ¥ EXT.: 100

E

i
I
L]

COLONIA; Centro N MUNICIPIO: | Valle de Bravo

HORARIO Y DIAS DE
ATENCION:

Lunes a viernes de 9:00hrs a t7:00hrs f

'

TELEFONOS: : CORREQ ELECTRONICO:
7223941374

N/A turismo@valledebravo.gob.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA N/A !
OFICINA;

poMiciLio: ToNTREINTY NO. INT. Y EXT.:
E:

N/A

COLOMIA: | N/A MUNICIPIO: |N/A :

HORARIO ¥ DIAS DE

ATENCION:

TELEFONOS: . : CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

SV YN S = Sl Cudntos cursos oftecen?
1: I

RESPUESTA: De acverdo con el catiloge vigente de cursos y capacitaciones disponible para su consulta en la Direccion de Turismo

=V RN eV IN) = ;Cudl es |a duracidn de los curses? 1

24

RESPUESTA: Aproximadamente ! hora

U DRSS b (Acienden a empresas de otros municipios?
3

RESPUESTA: No, (nicamente se ofrece a empresas Turisticas locales. '

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
T
N/A '

ELABORG: VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:




GOBILANO OEL
ESTADO DE

MEXICO

) (]

MEXICO«

25/marzo/2025.

\ /oA

VIAES

ViridianaSuarez Lara
Enlace de mejora regulatoria. Directgt de Culfura Turismo y Asuntos
Int¥ernacionales :

DIRECCION DE CULTURA, 'rumm.-«'o
Y ASUNTOS INTERNACIONALES




